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Votre avis nous intéresse…Your opinions are important to us … 
Merci de prendre trois minutes pour remplir ce questionnaire de satisfaction We would appreciate it if you can spare a few minutes to complete this questionnaire :
Le site en général The site in general : 
1. Le site internet vous paraît-il dans l’ensemble agréable à regarder ? 



Oui Yes

 Non No
Do you find the site generally plesing to vieuw ? 
2. Le contenu de l’édito sur la page d’accueil vous semble t’il pertinent ?


Oui Yes

Non No
 Does the editorial content on the welcome page appear relevant




Si non, quelles informations aimeriez-vous voir apparaître ? If no, what information would you like to see? …………………………………………………………………………………………………………………………………….
3. Les liens (mairie de Montoire, carte détaillée, CDT) présents vous paraissent-ils utiles ? 
Oui Yes

Non No
Do you findthe links (Montoire Town Hall, delaited map, Departmental Tourist Committee) useful ?

4. La photothèque est-elle attractive ? Is the picture library attractive?



Oui Yes

Non No
Si non, quelles photos aimeriez-vous voir apparaître ? Is not, what photoghraphs would you libe to see ?
5. Les visuels en page d’accueil sont-ils accrocheurs ? Are the visuals on the welcome page eye-catching ?Oui Yes

Non No
6. Les pictogrammes sont-ils compréhensibles ?
Are the pictograms understandable?


Oui Yes

Non No
7. Avez-vous trouvé facilement la légende des pictogrammes ?




Oui Yes

Non No
Were the keys for the pictograms easy to find ?
8. Aimeriez vous que le site soit traduit en une autre langue ?




Oui Yes

Non No
Would you like the site translated into another language ?
Si oui, laquelle ? It so, which ?…………………………………………………………………………………………………
Les rubriques The four categories :
1. Les quatre rubriques vous paraissent-elles suffisantes ? Are the four sections sufficient ?

Oui Yes 
Non No
Si non, quelles autres rubriques aimeriez-vous voir apparaitre ? ………………………………………………………….
If not, what other categories would you lie to see ?
2. Le manque de photos pour l’hébergement, la restauration et les sites touristiques vous gêne t-il ?Oui Yes
Non No
Do you find the lack of photographs of accommodation, restaurants and tourist sites a problem ?
3. Le classement par type d’hébergement vous paraît-il approprié ? 



Oui Yes

Non No
Does the classification of accommodation by type seem appropriate ? 
4. Le détail de chaque hébergement est-il complet ?





Oui Yes

Non No
Are the details of each accommodation complete ?
5. Aimeriez-vous avoir les disponibilités des hébergements sur le site internet ?


Oui Yes

Non No
Would you like to see the availability of accommodation on the internet site ? 
6. La partie manifestation vous semble t-elle complète ? Does the section on events seem complete ?
Oui Yes

Non No
Si non, quelles autres manifestations ou rubriques souhaiteriez vous voir apparaitre ?..........................................
If no, what other events or categories would you libe to be featured ? 
Divers General :
1. Comment avez-vous trouvé le site de Montoire ? How did you find the Montoire site ? 
Google (
Yahoo
(
Voila (
En saisissant directement l’adresse du site  ( 

Autre 
(
  Google 

Yahoo 
                 Voila                                           By directly entering the site name                                         Other 
2. Qu’étiez vous venu chercher comme information sur le site ? ………………………………………………………….
What information were you looking for on the site ? 
L’avez-vous trouvé ? Did you find it ? 








Oui Yes

Non No
3. Etes vous déjà venu à Montoire-sur-le-Loir ? Have you already visited Montoire ? 


Oui Yes

Non No
Si oui, il y a combien de temps ? ……………………………………………………………………………………………

If so, how long ago ? 
4. Après consultation du site internet viendrez-vous séjourner à Montoire ? 


Oui Yes

Non No
After consulting the internet site will you come to stay in Montoire ? 

Si oui, combien de temps passerez vous sur Montoire et son canton ? If yes, how long will you stay in Montoire and the surrounding villages ? 
 1 jour a day (  

1 week-end a week-end (  
1 semaine a week ( 
 plus d’une semaine more than a week (
Vous logerez  Your accomodation will be  :  

à l’hôtel hotel (         en gîte/meublé de tourisme gite  (  
en chambre d’hôtes B&B (       en camping campsite  ( 
famille/amis family/friends ( 
camping-car camper-van (    autre other (précisez explain)………………..
4. Grace au site internet avez-vous repérer des sites touristiques que vous souhaiteriez visiter ? 
Oui Yes

Non No
Have you found on the internet site any tourist sites that you which to visit ? 

Si oui, quels sont-ils ? If yes, which ones are they ? ……………………………………………………………………………..

5. Suite à votre visite sur notre site  avez-vous commandé de la documentation? 


Oui Yes

Non No
Following your visit to our internet site, have you ordered any written information or brochures ? 


Par téléphone By telephone    (



Par mail By email   (
6. Combien de temps environ avez-vous passé sur notre site ? Approximately how long did you spend on our site ? 

Moins d’une minute Less than a muinute 
(

Entre 1 et 5 minutes Between 1 & 5 minutes  (


           Entre 5 et 15 minutes Between 5 & 15 minutes (
          Entre 15 et 30 minutes Between 15 & 30 minutes  (

    Entre 30minutes et 1h00 Between 30 minutes & 1 hour (
                        Plus d’une heure More than 1 hour (
Facultatif Optional : 

Age :……………  Profession : ………………Département ou Pays d’origine Department or Nationality : ………………
Nombre d’enfants number of children :  ………………….. et l’âge age of children ………………………………..            
Merci d’avoir pris quelques minutes pour remplir ce questionnaire et de nous le retourner par mail à :
Thank you for taking a few minutes to complete this questionnaire and to return it by email to  officedetourisme.montoire@wanadoo.fr 
ou par courrier à or by post to  : Office de Tourisme - 16 place Clemenceau – 41800 Montoire-sur-le-Loir France 




























